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1 | Vorstellung NSI Consult
a. Tatigkeitsfelder und Kundenkreise

NSI/HSVN B8 NSI CONSULT

BERATUMNGS- UND SERVICEGESELLSCHAFT MEBH

Bildungszentren in

Braunschweig, Hannover und Oldenburg

Das Studieninstitut kann seit N ‘ S ‘ | I || KOMMUNALE |
1926 auf einen Erfahrungsschatz Niedersichsisches sudieninstit | KOMPETENZ |
im Bereich der Aus-, Weiter- und priommens e e tnee STARKEN :
Fortbildung zurickblicken. fir Verwaltung in Niedersachsen ' :
Aus. Fort. Weiter. Bildung. L

Niedersidchsisches Studieninstitut %
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1 | Vorstellung NSI Consult
a. Tatigkeitsfelder und Kundenkreise
Tatigkeitsfelder

Steuerung

und
Finanzen

Ansprechpartner fur diesen Geschaftsbereich:

Herr Robin Schulze

Geschaftsbereichsleitung Steuerung und Finanzen
E-Mail: r.schulze @nsi-consult.com

B8 NSI CONSULT

BERATUMNGS- UND SERVICEGESELLSCHAFT MEBH

Umsatzsteuernovelle § 2b UStG
Jahresabschluss

Beschaffungs- und
Vergabemanagement

Kosten- und Leistungsrechnung
Controlling

Berichtswesen
Kennzahlensysteme



1 | Vorstellung NSI Consult
a. Tatigkeitsfelder und Kundenkreise

Tatigkeitsfelder “ N S I C 0 N S U LT

BERATUMNGS- UND SERVICEGESELLSCHAFT MEBH

Personal-

beratung

Ansprechpartnerin flir diesen Geschaftsbereich: = Stellenbeschreibung

i v = Stellenbewertung
Frau Melanie Zurawski

Geschaftsbereichsleitung Personalberatung
E-Mail: m.zurawski@nsi-consult.com = Flhrungskrafte AC

= Coaching/Mediation

= Personalauswahl

= Personalentwicklung



1 | Vorstellung NSI Consult
a. Tatigkeitsfelder und Kundenkreise

Tatigkeitsfelder “ N S I C 0 N S U LT

BERATUMNGS- UND SERVICEGESELLSCHAFT MEBH

Organisation

Ansprechpartnerin fir diesen Geschaftsbereich: = QOrganisationsuntersuchungen

=  Aufbau- und Ablauforganisation
Frau Melanie Zurawski
Geschaftsbereichsleitung Organisation
E-Mail: m.zurawski@nsi-consult.com = Aufgaben- und Produktkritik

=  Geschaftsprozessoptimierung

= Change Management
= Stellenbemessung
= |nterkommunale Zusammenarbeit



1 | Vorstellung NSI Consult

a. Tatigkeitsfelder und Kundenkreise
Tatigkeitsfelder “ N S I C 0 N S U LT

BERATUMNGS- UND SERVICEGESELLSCHAFT MEBH

Rechts-

beratung

Ansprechpartner fir diesen Geschaftsbereich: = Kommunalrecht

_ = Allgemeines und besonderes

Geschaftsbereichsleitung Rechtsberatung

E-Mail: info@nsi-consult.com = Konzipierung von

Vertragen und Satzungen
= Zivil- und Gesellschaftsrecht
=  Rechtsgutachten und Expertisen



1 | Vorstellung NSI Consult
a. Tatigkeitsfelder und Kundenkreise

Tatigkeitsfelder “ N S I C 0 N S U LT

BERATUMNGS- UND SERVICEGESELLSCHAFT MEBH

Strategie

und
Kommunikation

Ansprechpartnerin fir diesen Geschaftsbereich: = Strategische Ausrichtung

: ; = Wesentliche Produkte
Frau Marina Romaschin P ¢ oungen und
Prokuristin und sung

Geschaftsbereichsleitung Strategie und Kommunikation statistische Auswertungen
E-Mail: m.romaschin@nsi-consult.com n I\/Iarketingkonzepte

= Presse- und Offentlichkeitsarbeit

= Moderation, Inhouse-Workshops



1 | Vorstellung NSI Consult
Tatigkeitsfelder und Kundenkreise
Referenzen (Auszug)

a.

Landkreise

Celle
Cloppenburg
Cuxhaven
Gifhorn
Gottingen
Goslar
Hildesheim
Holzminden
Leer
Osterholz
Peine

Stade
Wesermarsch
Vechta
Wittmund

Braunschweig
Bremerhaven
Gehrden
Hannover
Jever
Konigslutter
Laatzen
Lineburg
Norderney
Papenburg
Stadthagen
Stal3furt
Westerstede
Wolfenbdttel
Wolfsburg

Samt-
gemeinden

Ahlden
Bevern
Elbtalaue
Hemmoor
Horneburg
Isenbittel
Kirchdorf
Jesteburg
Land Hadeln
Meinersen
Rethem
Salzhausen
Schwaforden
Wathlingen
Wesendorf

B8 NSI CONSULT

BERATUMNGS- UND SERVICEGESELLSCHAFT MEBH

Gemeinden

Bad Essen
Belm
Butjadingen
Cremlingen
Drochtersen
Hambdihren
llsede
Jemgum
Jork
Krummhorn
Langeoog
Sudheide
Vechelde
Wedemark
Wietze

BS Energy
Congress Park
Wolfsburg
Evangelisch-
lutherische
Landeskirche
Oldenburg
Jade
Hochschule
Klinikum
Wolfsburg
Offentliche
Versicherung
Braunschweig
Stadtwerke
Bad Pyrmont



1 | Vorstellung NSI Consult
b. Qualitats- und Beratungsmerkmale

B3 NSI CONSULT
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1 | Vorstellung NSI Consult

b. Qualitats- und Beratungsmerkmale
B8 NSI CONSULT

Beratung

BERATUMNGS- UND SERVICEGESELLSCHAFT MEBH

Ayt
whe t ¥ i

- Beraterinnen und Berater mit langjahriger
Praxiserfahrung

,Wir sprechen die
- Leistungsumfang an den Wunschen des gleiche Sprache”

,Kunden” ausgerichtet

- fUr die kommunale Familie

11



1| Vorstellung NSI Consult
b. Qualitats- und Beratungsmerkmale

Unser 5-Sterne-Serviceversprechen “ N S I C 0 N S U LT

BERATUNGS- UND SERVICEGESELLSCHAFT MBH

v Telefonische Erreichbarkeit von 8.00 bis 18.00 Uhr

w Rickmeldung durch Berater innerhalb von 3 Stunden

w Angebotserstellung innerhalb von 24 Stunden

w Auftragsbestatigung innerhalb von 3 Stunden

w Vor Ort Termine an 7 Tagen pro Woche an Gber 300 Tagen im Jahr

12
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a. Rechtliche Anforderungen und Methodik
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2 | Strategische Ausrichtung
a. Rechtliche Anforderungen und Methodik

B8 NSI CONSULT

BERATUNGS- UND SERVICEGESELLSCHAFT MBH

Meta-Ebene

Strategie-Entwicklung:

Strategie

Schritt 1: Potenziale des Landkreises Helmstedt

Schritt 2: Ziele der Politik

Berichtswesen
Strategie-Umsetzung:

Schritt 3: MaBnahmen/Projekte

14



2 | Strategische Ausrichtung

a.

Rechtliche Anforderungen und Methodik

BERATUMNGS- UND SERVICEGESELLSCHAFT MEBH

Rechtliche Anforderungen an das kommunale Management

§ 58 Abs. 1 Nr. 1 NKomVG - Zustandigkeit der Vertretung

Die Vertretung legt die grundlegenden Ziele der Entwicklung der Kommune fest.

» Strategie, strategische Oberziele fiir die gesamte Verwaltung

Steuerung § 21 Abs. 1 KomHKVO

,Zur Unterstiitzung der Verwaltungssteuerung und fir die Beurteilung der

Wirtschaftlichkeit und Leistungsfahigkeit ... setzt die Gemeinde [ein] Controlling mit
einem unterjahrigen Berichtswesen ein.”

Controlling § 60 Ziff. 12 KomHKVO

yunterstitzendes Instrument fir Fiihrungs- und Entscheidungstragerinnen und
-trager zur Steuerung und Kontrolle der Wirtschaftsfiihrung, mit dem durch die
Bereitstellung und Auswertung geeigneter Informationen, insbesondere aus dem
Rechnungswesen, das Erreichen gesetzter Ziele gesichert werden soll.”

B8 NSI CONSULT

15



2 | Strategische Ausrichtung
a. Rechtliche Anforderungen und Methodik

B8 NSI CONSULT

BERATUMNGS- UND SERVICEGESELLSCHAFT MEBH

Steuerungsebenen Kommune

Strategische

e Festlegung der Strategie/Steuerung der Strategie
Ebene

e Strategische Ziele bestimmen
e Strategisch wichtige W-Produkte definieren
e Anpassung und Fortschreibung der Strategie

Politik/HVB

A /
/

Uberwachung der Strategie/strategischen Ziele
Steuerung der eigenen Produkte

Produkt-/Budgetverantwortung und
Berichtspflicht

Flihrungskrafte

\ Y

Umsetzung der Produktziele
Datenerhebung fiir Kennzahlen
Meldung an Controlling

Sachbearbeitung
Operative
Ebene

p /

16



2 | Strategische Ausrichtung
a. Rechtliche Anforderungen und Methodik

B8 NSI CONSULT

BERATUMNGS- UND SERVICEGESELLSCHAFT MEBH

Eigenschaften strategischer Ziele

= Sogenannte Oberziele
= Stolrichtungen®, um strategische Handlungsfelder anzupeilen
=  Mussen nicht direkt messbar sein

= Konnen qualitativ (Familienstandort fordern) oder quantitativ (mehr als
xxx Einwohner; HH-Konsolidierung bis 2022) sein

= Sind die Briicke zwischen Strategie und operativer Ebene sowie zur
Doppik (zum HH-Plan)

17



2 | Strategische Ausrichtung
a. Rechtliche Anforderungen und Methodik

B8 NSI CONSULT

BERATUMNGS- UND SERVICEGESELLSCHAFT MEBH

Eigenschaften wesentlicher Produkte
(§ 60 Nr. 50 KomHKVO)

> Kommunalpolitisch besonders relevant und finanzstark

> yHier spielt die strategische Musik“

> Genaue und intensive Beschaftigung mit diesem Produkt

> Steuerung zunachst wesentlich notwendiger als bei Nicht-W-Produkten

18



2 | Strategische Ausrichtung
a. Rechtliche Anforderungen und Methodik

B8 NSI CONSULT

BERATUMNGS- UND SERVICEGESELLSCHAFT MEBH

Steuerungsfahigkeit wesentlicher Produkte

Entwicklung von Berichtsbogen fiir die Flihrungskrafte, den HVB und die Politik
(Berichtswesen § 4 Abs. 7i.V.m. § 21 KomHKVO)

Je W-Produkt werden Ziele festgelegt
(Wen will ich erreichen, was will ich erreichen, wie will ich es erreichen und wie viele
Ressourcen werden verwendet?)

Auswahl geeigneter Indikatoren und Kennzahlen

Festlegung von Vorlageterminen fiir Ausschiisse und Rat
(Bsp. Quartalsbericht fiir HVB und FBL, Jahresabschlussbericht fir Politik, etc.)

Steuerung
und Beschlussfassung mit Kurs auf gesetzte Ziele und Gesamtausrichtung

standardisierter Austausch zwischen Verwaltung und Politik

19



2 | Strategische Ausrichtung
a. Rechtliche Anforderungen und Methodik

B8 NSI CONSULT

BERATUMNGS- UND SERVICEGESELLSCHAFT MEBH

Methode zur Festlegung von W-Produkten

Bsp.: finanzielle Kriterien

Frod e
Verantwortung
Nr. Kriterium,/Produkt Gewichtung Gewichtung relativ 111.100 Gemeindeorgane, Nutzen 111.200 Personaldienste Nutzen 111.300 Finanzverwaltung
absolut Politische Gremnien
Ty
1 [Zuschuss/Uberschuss ) 1 26% 0,0078 1 0,0026 3 0,0078
Ertr: 2 24% 10,0072 1 10,0024 4 10,0096
3 15% 0,006 2 0,003 2 0,003
4 [Zukunftsrelevanz T~ [ 12% 0,0038 ] 0.0024 ] 0.0024
5 |elgener Handlungsspielraum ‘ 5 10% 0,004 ) 0,002 ) 0,002
6 |Bilirgerinteresse, Image I [ & 0,0024 i 0,0008 i 0,0008
7 | wirtschaftliches Entwicklungspeten: 7 % 0,001 1 0,0005 1 0,0005
Summe 100% Gi yutzen je Produkt 0,032 0,0137 0,0261
| o |

je graler die Zahl, desto haher Ihre/die Bewertung bei einem Kriterium je Produkt

Nutzen: Spalte O * E

die obersten 12 % (Produks 1 bis 5)
mormal die mittleren 37 % (Produkt 6 is 20)
die werbleibenden 51 % [Produkt 21 bis 47)

v
Bsp.: individuelle/qualitative Kriterien



2 | Strategische Ausrichtung
a. Rechtliche Anforderungen und Methodik

B8 NSI CONSULT

BERATUMNGS- UND SERVICEGESELLSCHAFT MEBH

Muster-Berichtsbogen am Beispiel von Kindergarten

Jahres-

) Unterjahriger Vergleich Analyse
veraleich
Abweichung Anmerkung
&
Ergebnis Plan < = Prognose
Zielfeld Ziele Kennzahlen Einheit 2020 2021 = =3 2021 abs olut
Recht ch auf eine Besc
Echisanspruch aut einen Arzahl der Betr euugganiatre im Verhaltnis zu den Nachfragen % Rat no

gewiahrleisten

el Stunden der Sprachférderung je Gruppe T
nz der Kinder  |Schuleingangsunt ersuchung)

Arnzahl
Auftragserfilllung
{Pflicht)

Ortsnane der Betreuungspldz e . i
”;Egzzgm T Betreuungsplstz Arzahl der Birger die mehr alsx Km Entfernug zur KiT a haben

Ziele Kennzahlen Einheit

Rechtsanspruch auf einen
f Betreuungsplatz gewahrleisten

Anzahl der Betreuungsplatze im Verhaltnis zu den Nachfragen

ang
Angemessenes Verhaltnis von

Ressourcen Witteleingaiz und Erfillung des . a

Wirtschaftlichkeit |Krippenbetrsuungsangebots Aufwendungen je Krippenbetreuungsplatz £

Basisdaten erhalten

Zwei-D rittel-Finarzierung

- ostendeckungsgrad je Befreuungsplaz
durch das Land erreichen Kostendeckungsgrad je Betreuungsplatz
Energiever brauch der
eirzelnen Kita-Immobilien
senken

Energieverbrauch je cbm umbauten Raum je Kitaim Vergleichzum
' orj ahr

21



2 | Strategische Ausrichtung
a. Rechtliche Anforderungen und Methodik

B8 NSI CONSULT

BERATUMNGS- UND SERVICEGESELLSCHAFT MEBH

Berichtswesen und Kennzahlen

Effizientes Steuerungsinstrument

Multidimensionale Perspektiven (Ergebnisse, Ressourcen, etc.)
Halt alle Entscheider stets auf dem aktuellen Stand

Ist NKR-mustergliltig und gesetzeskonform

Verschlankt Fihrungsarbeit und reduziert Komplexitat

Lasst frihzeitige Kursanderungen zu

Macht Erfolg und Misserfolg messbar (Controlling und Kontrolle)

Fiir Politik = Beschlusskontrolle und Beschlusscontrolling

Fiir Verwaltung = Legitimation des Handelns

22



2 | Strategische Ausrichtung
a. Rechtliche Anforderungen und Methodik

B8 NSI CONSULT

BERATUNGS- UND SERVICEGESELLSCHAFT MBH

Uberblick Projektplan

Berichtswesen

Projektplanung und Strategie und Zielsystem

und Kennzahlen

Blirgerbeteiligung mit der Politik

= Einfuhrung/Kick-Off = Berichtswesen
= Potentialanalyse
= Quantitative = Kennzahlen
= Strategische
Burgerbefragung =  Gesamtreflexion
StoRrichtung
= Ergebnisprasentation =  Abschluss-
= Strategische Ziele
= Qualitative prasentation
= Wesentliche Produkte
Biirgerabende = Beschlussfassung

23
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2 | Strategische Ausrichtung
b. Referenzprojekte (Auszug)

B8 NSI CONSULT

BERATUNGS- UND SERVICEGESELLSCHAFT MBH

Praxisbeispiel Gemeinde Hermannsburg
(heute Gemeinde Siidheide)

Neues Logo und Slogan
far Hermannsburg

VerwaltungsausschuB wettet auf ,volles Haus“ zur AbschluBveranstaltung

MERMANNSBURG (d). I Fern-

Zwack, Am vergangenen Freltag
hatte Bargemmeiter Axal Fladr

genetun, o die ikarironde der
Wette und der Veranstaltung arm 20.
Marz zu erliutern.

Um die positive Entwickiung der
Gemeinge Hamernatxeg wehervor

wurde im

<

Sind sich sicher, die Wefte 2u gewinnen (v.i.): Die ,Hausherrin® der Auia des Christ

Ketmann.

tolinehmer 1

Jahe e 1dos des
Marketing-Konzoptes® aut den Weg
gebracht. Unter der Fragestellung

Schuichor, der Usder
singen wird. Daneben soll es sine

moinde Hermannsturg, Autarive, ge-

tor dle.

Dasetzt st Spen
de war schnell cie  Haushermin® aus-
gemache: Schus-

g
Gameinds getunden werden.
solleint

Daraus.

okl lf sekorn Kooto yr

fecaten, die Schier bal einer ge-
mensamen Gemende.

Semingie snuatcish nd voncet
indt auch von den Bor-

Metto-
anm. Stk Henviee wel svch

Auberdem wil

auden gelebt werden”, sridutarte
Burgermelster Flader.

Um die Hermannsburger von Be-
ginn an  einzubezishen, wurde
aine F iktion be-
20glich der infrastruktue und Le-
bensqualliat gestartet. Rund 600
ermstraft

wmumhu—m

de ung
Schiller der Jahrpange 9 und 11 i

. Al Preareen

Jorzt git o8 ur noch, de Wette
tatschich zu - Dabel vor.
188 ich die Gemeinde nicht nur aut

din Zughraft des zukunftweiserden

wurden  Themas - immerhin sofien als Er-

Sngeiariat fis Sépmeniotc ae-
sentiarte.

das nee Logo und
_r

gebnisse der Marketing-Strategie
oin Siogan vor-

_aktivie-

ron” - seien sie es doch, die vor ak-
lem von der Um-
gestattung  der
_Kleinen Pausen-
halle” profitierten.

Gedacht sel hier
an eine Lounge,
&n gomeinsames
Konzept werde mit

Anschileend fanden sich Arbeits

um gemeinsam Stirken und
Schwichen der Gemende heraus-
Tuarbatten

Am 20,

oin

daher die Schiss-
spielerin Ghiistine DOring. Femaeh-
zuschauem unter anderem aus den
Serlen Kostermwache”, .Ihr Auftrag,
Pater Castod” odar .SoKD 5113 ba-
Kannt, eingoladen. Die gebirtige Hoe-
annabgedn de Per duch von

wickelt, 5o dia
Schulleftern, Die
550 Euro werden
aber  sicherlich
reht e,
9ot 56 zu; Daner
sal die Hatte dea.

die isse vor. Und das vor
Vol Haus, wie nicht nur

meistar Flader hoft: \m Verwal-
tungeausschuB hatte NS!-Consult-

1963 bis 1967

actibe boslchue, ht Deree zuge-
5891 ung wird einen kurzen Re-
dedeitrag hattan.

Eisner die Her-
mannsburger herausgefordert und
angaboton, i jeden Veranstaltungs-

Vortrige ihrer Schiser be: Fir den
musikalischan Ranmen sorgt der

geplantan Spon-

laufes eben
fatts 1 dieses Pro-
jokt HiaBon, die
Gbrige Halte s

Verwaltuny

Hermannsburg: Reich an Geist und Griin

Nordkreis-Gemeinde will mit Strategie-Rat Konzept des Beratungsunternehmens umsetzen

Mit einem neuen
Motto will
Hermannsburg auf
sich aufmerksam

-ty A i

GG WIE ,,GEISTREICH UND GRUN”

. Strategische Marketingkonzepte fur Kommunen im landlichen Raum

S0 wie man bei Reeperbahn und Hafen gedankiich sofort auf
die Freie und Hansestadt Hamburg stagl, wie Bayreuth und
die , Wagner Festspiele” untrannbar erscheinen, so stehen
Hridekraut, Heidschnucken und der Heidedichter Hermann
Lins unverwechselbar fur die Lansburger Heide. Planwa-
genfahrten, Heidekonigin, Heideschinken... Obwohl die
Region zwischen Hamburg, Bremen und Hannover allein
aufgrund inrer faszinierenden Landschaft zanlreiche Beson-
derheiten und Gehaimnizse zu biaten hat, sind mit der
Lineburger Heide einige Klischeas verbunden.

Der Landkreis Celle gehdr {20 den waldreichsten Landkrei-
sen in Dautschland und rund 45% (SRD = 30 %, Nieder
sachsen ~ 24 %) dar kommunalen Gesamtfiche von rd.
183.000ha sind allein Waldflichen. Mittendrin liegt die mehr
als tausend Jahre alte Gemeinde Hermannsburg. Ein Besuch
auf dar Inter & [0 da) dar Ge-
meinde - man ahnt es wehl schon - zeigt Heideflachen und
Heidschnucken. Gut, dass es in diesem Fall ein ,aber” gibt.

Der zweite Blick bictet mehr
Auf den zweiten Blick erkennt cler interessierte Betrachter
deutlich mehr: Das in einern Landschaftsschutzgebiet gale-
gene Gemeindegebiet bietet den Einwohnern mehr als nur
eine landlich-idyllische Atmosphire.

Allgin die Bi mit Grund-, Haupt- und

far Unice! be-
sterant

und G: sowie Hochschule machen

Hermannsburg zum Bildungszentrum des ndrdlichen Celler
Landes,

Hinzu kommen das bunte und innovative Angebot der
Heimvolkshochschule sowie die Einrichtungen des Evange-
lisch-lutherischen Missionswarks (ELM}, das als gro&ter
Arbeitgeier in Hermannsburg auch in Bezug auf Arbeits-

hnk tinfandlich

gelegene
Atmosphire.

Der Hauptgeschiftshareich in der Ortsmitte lockt mit
einemn erstaunlich Waren- sawie D e

und létze 2ine ganz
ainnimmt. Den gul 8.500 Einvalinern bietet die an der Ortee

und lasst kaum Winsche offen. Ruhige Wohn
gebizle — 2u erschwinglichen Preisen - und kurze Wegstre-

TV-Produktio-
Schausplelorin

gon Jahren in Her-

Schulo gogan-
ht zu meiner -
nle abgerissen®,

fimin, zumal ihre

im Ort wohnen
Diring quasi als

Zwar hatte Her-

gewon-

0 Euro von der
psprochen be-

n allerdings erwei-

v ddon Einsatz,

Bel vorlorener Wetto hiitio Axel
Flador mit dem Fahrrad nach
Braunschweig fahron missen,
sagto der Goschiftsfiihror,

Wenn jotzt der Birgermeis-
tor zusammen mit Christine
INiring per Rad in die Stadt
komme, ligen fur Hormanos-
burg sogar 1000 Euro bereit
or oinbaimischn Unternohmeor
Ab Wittenburyg rief dazwischen,

ree o diesem  Falle

1000 Euro bel. Somit
hat Hormannsburg die Chance
auf 2000 Euro,

Wring und Flader sagten
spontan zu. Das ist phantas-
tiseh”, froute sich die Vorsitzon-
de des Schulvereins Ros-Marde
Siemsglif in Erwartung des
unverhofften Geldsagens.

Udn Genth

25



2 | Strategische Ausrichtung

b. Referenzprojekte (Auszug)
B8 NSI CONSULT

BERATUMNGS- UND SERVICEGESELLSCHAFT MEBH

Praxisbeispiel Stadt Barsinghausen

Barsinghausen / Barsinghausen 22:26 Uhr / 23.01.2018
Nachrichten / Barsinghausen 17:33 Uhr / 08.11.2017

Wie soll sich Barsinghausen entwickeln?

Was sind die Ziele der Stadt? Die Politik soll entscheiden, wohin sich Barsinghausen entwickeln

Burger fordern mehr Kulturforderung

soll. Dafiir hat ein Beratungsunternehmen eine Gesamtstrategie entwickelt, die dem Rat nun . ., . .
vorgastalit wurda Mehr als 2100 Riickmeldungen hat die Verwaltung bei ihrer Online-Befragung zur
Stadtentwicklung erhalten. Gute Resonanz gab es auch beim zweiten Diskussionsabend zum
~~~~~~~~~ nuSE BARSINGHAUSEN - Themenbereich Kultur/Freizeit.
_—

=
Nachrichten / Barsinghausen 00:16 Uhr / 06.11.2017

Meinung der Biirger spielt eine groBe Rolle

Wo liegen Barsinghausens Stédrken und Schwdchen? In welche Richtung soll sich die Deisterstadt
entwickeln? Auf der Suche nach Antworten fiir diese und dhnliche Zukunftsfragen spielen die
Biirgermeinungen bei diesem groBen Mitmach-Projekt eine wichtige Rolle.

inks) und Professor Stefan Eisner vom Beratungsunternehmen NSI Consult sowie Daria

@fc Lahmann freuen sich iiber die groRe Zahl an Diskussionsbeitragen.

Projektbetreuerin Daria Bott befestigt Positivpunkte fiir die Stadt an einer Stellwand.




2 | Strategische Ausrichtung
b. Referenzprojekte (Auszug)

B8 NSI CONSULT

BERATUMNGS- UND SERVICEGESELLSCHAFT MEBH

Praxisbeispiel Samtgemeinde Land Hadeln

Kontroverse Diskussionen erwiinscht

Gemeindeentwicklungsplan: Ergebnisse der Hadelner Biirgerbefragung vorgestellt / Arbeitsgruppen starten bereits Ende des Monats

VON JOEL GRANDKE

ODISHEIM. Auf der Suche nach einer
geeigneten Marschroute: 550 Birger
der Samtgemeinde Land Hadeln
standen in den vergangenen Wo-
chen Rede und Antwort. Von der
Wohnqualitét iiber das Gastrono-
mieangebot bis hin zu den Einkaufs-
maoglichkeiten - die Beratungsex-
perten der NSI Consult machten sich
ein umfangreiches Bild uber die
Stimmungslage in den Dérfern. Sie
sollen ein Konzept fir den Entwick-
lungsplan der Samtgemeinde erstel-
len. Nach Auswertung der Fragebo-
gen zeichnen sich nun bereits erste
«Baustellen” ab.

In welchen Bereichen schlum-
mern im Land Hadeln noch Po-
tenziale? Mit welchen MaRnah-
men sind diese abzurufen? Mit
diesen und weiteren Fragen be-
auftragte die Samtgemeinde die
Braunschweiger Beratungsexper-
ten von NSI Consult. Die Grund-
lage fiir den Gemeindeentwick-
lungsplan wurde bereits gelegt.
Geschiiftsfiihrer Dr. Stefan Eisner
lieR dafiir Einwohner aIILr Ge-
mundulunnnsubn e |y~n }-m

2 e Er
pms«.muru. erjetztim \oll besetz-
ten Odisheimer Gasthaus ,Brii-
ckenwirt®,

Kamingesprache” gefiihrt

wUnser Land Hadeln besteht aus
acht sehr unterschiedlichen und

Wohin geht es mitd
meinde Land Hadeln), |

selbstbewussten {
sagte Samtgemeind
ter Harald Zahrte. A
solchen Prozess mus
Reibung geben.” Kon
kussionen seien logis
allem erwiinscht,
Als Diskussionsgi
ferte  NSI-Geschiift

Eisner im Anschlu
=

Zukunftsprojekt:

Frage nach der Zukunft der Samt-
gemeinde Land Hadeln soll im
Rahmen unterschiedlicher Biir-
| gerbeteiligungen erarbeitet wer-
den. Um erste wichtige Daten im
Rahmen des Zukunftsprojektes
zu gewinnen, werden zundchst
bei abendlichen

Kamingespri-

Mit Biirgerbeteiligungen die
Chancen ausloten

LAND HADELN re - Welche
Entwicklungschancen hat Land
Hadeln? Die Antwort auf die-
se Frage soll im Rahmen un-
terschiedlicher Biirgerbeteili-

ngen gemeinsam erarbeitet
wer en.UmerstewichtigeDaten
im Rahmen des Zukunftspro-
jektes zu gewinnen, werden
zunichst bei abendlichen ,Ka-
mingesprichen” mit Vertretern
der Vereine in den Mitgliedsge-
meinden Grundlagen ermittelt.
Parallel dazu werden ab sofort
Fragebdgen zur weiteren ,Ist-
Aufnahme" in 6ffentlichen und
privaten Einrichtungen der ein-
zelnen Gemeinden ausgelegt.

soll die Beantwortung etwa fol-
gender Fragen sein: ,Wie sehen
Sie die Kommune in 10 Jahren?*
.Welche  Verbesserungsmdog-
lichkeiten hat die Gemeinde?“
,Welche Entwicklungschancen
hat die Gemeinde?“

Damit ein solcher Leitfaden
spiter auch als Arbeitsgrund-
lage fiir die Samtgemeindever-
waltung dienen kann, werden
Handlungsempfehlungen und
dazugehdrige mdgliche kon-
krete MaBnahmen erarbeitet,
die die Samtgemeinde Land Ha-
delnund die einzelnen Gemein-
den zu einer positiven Entwick-
lung fithren sollen.

ar in den Mitgliedgemeinden un-
terwegs ist.

In Otterndorf finden diese Be-
fragungen aufgrund des kiirzlich
durchgefiihrten Leitbildprozesses
nicht erneut statt.

Inhaltlich werden die drei The-

‘menbereiche ,Wirtschaft, , Tou-

rismus® und ,,Wohnen“ fokussiert
id erfasst, um gemeinsam die
srausforderungen des demogra-
chen Wandels bestméglich be-
Itigen zu konnen.
Durch diese Vorgehensweise
rden die Stirken und Schwi-
en und unterschiedlichen Po-
1iziale der einzelnen Gemein-
n ermittelt. Diese werden spiter
f gehend analysiert und einem
samtkonzept zugefithrt unter
riicksichtigung des individuel-
Bedarfs der einzelnen Mit-

on als konservativ und traditio-

ncll Budc.mwuuru\lmgm ver-
Ala Tailnahmas Cakule

gliedsgemeinden. Das Ziel soll die
Beantwortung etwa folgender
Fragen sein: ,Wie sehen Sie die
Kommune in zehn Jahren?”
,Welche = Verbesserungsmaglich-
keiten hat die Gemeinde?* ,Wel-

che Entwicklungschancen hat die

Gemeinde?*

Damit ein solcher Leitfaden
spéter auch als Arbeitsgrundlage
fiir die Samtgemeindeverwaltung
dienen kann, werden Handlungs-
empfehlungen und dazugehdrige
mdogliche konkrete MaRnahmen
erarbeitet, welche die Samige-
meinde Land Hadeln und die ein-
zelnen Gemeinden zu einer posi-
tiven Entwicklung fiihren sollen.
Alle Biirgerinnen und Biirger wer-
den gebeten, sich im Rahmen der
Fragebogenaktion  konstruktiv
und engagiert zu beteiligen. Die

Welche Entwmklungschancen gibt es?

Samtgemeinde Land Hadeln l&sst Blrger zur Zukunft befragen / Erstes Gespréch in Wanna

Samtgemeinde ruft zur Teilnahme
auf mit der Bitte, sich kreativ ein-
zubringen und einen angeregten
Austausch  vorzunehmen. Ge-
meinsam soll dieser Prozess wei-
terhin voranschreiten und die
Samtgemeinde Land Hadeln mit

"ihren acht Mitgliedsgemeinden zu

einer unverwechselbaren Region
entwickeln.

Die Vorsitzende der ortlichen
Vereine und Verbinde sowie
Ratsmitglieder sind auflerdem
aufgerufen an der Aufstellung des
Gemeindeentwicklungsplans mit-
zuwirken. Ein erster von mehre-
ren Gesprichsterminen in den
Gemeinden findet am Mittwoch,
6. Februar, um 19.30 Uhr, im Sit-
zungsraum des Verwaltungsge-
bdudes Wanna, Am Miihldeich
10, statt. (red)
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Praxisbeispiel Gemeinde Biilkau

Ihre Meinung ist uns wichtig

Sehr geehrte Blrgerinnen und Birger, sehr geehrie Géste,

die Gemeinde Bilkau wird in diesem
um Ihre Unterstitzung.

Consult wird deshalb eine Befragung
m den Fragebogen auszufillen und
@nnten Stellen zuriick. lhre Angaben

nden Zukunftstage geben wir allen
lungsprozess der Gemeinde Bilkau
tollen und bunten Rahmenprogramm
g der Offentlichkeit vorgestellt.

[ PensionérRentner
[ Landwirt
ung [ Keine Angabe

.. Backer, Bes

==
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Praxisbeispiel Stadt Stadthagen

Schaumburger{)Wochenblatt »~Ansporn, sich in den

Prozess einzubringen*

ge zur G gle ergibt unterd Note fOr Stadthagen

STADTMAGEN (10)
i+ "

Die Entwicklung unserer
Stadt

Vorstellung der Ergebnisse des
Gesamtstrategieprozesses am 6. Februar

31.01.2018 | Schaumburger Wochenblatt

Dieser Eintrag wird bereitsgestelit durch
Schaumburger Wochenblatt | Impressum

+Es geht nicht einfach ums Geld, es geht um die Menschen, das Gute, das Schlechte, um die Sache
an sich” - so jedenfalls betrachtet Stefan Eisner, Geschéaftsfiihrer von NSI Consult die neue
STADTHAGEN (bb). In einem sowie "Arbeit Gesamtstrategie der Stadt, die er an der Seite von Biirgermeister Oliver TheiR mit Biirgern

mehrmonatigen Prozess haben unter der  Das Team ve®rstmalig diskutiert hat.

Anleitung des Buros "NSI Consult” Rat, gesammelte
Verwaltung und Blrger eine zusammen. [
Gesamtstrategie fur die Entwicklung der ~ Rat in seiner
Stadt Stadthagen erarbeitet. Die die strategis
Ergebnisse dieses Projektes will die Stadthagen |
Stadtverwaltung am Dienstag, dem 6. wird die Stac T T s

Februar, um 18 Uhr im Saal des Rathauses nun der Offe
allen Interessierten vorstellen. Umfragen  das gesamte

und deren Auswertungen, ausgiebige Ergebnisse w
Diskussionen an BUrgerabenden, Wie haben si
Abstimmungen zwischen Politik und Produkte unc
Verwaltung, in das Projekt zur Erarbeitung und vor allen
der Gesamtstrategie floss in den Diese Frager

_—

Im Dialog mit den Beratern setzen die Biirger eigene Schwerpunkte. Zugleich konnen sie die neue Kuppel iiber dem 29
Ratssaal betrachten.
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Praxisbeispiel Gemeinde Drochtersen

Drochtersen stellt sich der Zukunft

= L ey
Dr. Stefan Eisner (v. I.) und Marina Romaschin
von der Firma NSI Consult beraten die
Arbeitsgruppe, zu der auch Biirgermeister Mike
Eckhoff, Margerethe Petersen und Kai Schildt
| gehéren, bei der Erstellung eines Leitbildes fiir
die Gemeinde Drochtersen. Foto: Umland

i | TAGEBLATT, 10.09.2019

Wo steht die Gemeinde Drochtersen in zehn bis 15 Jahren? Mit dieser Frage beschaftic-
einigen Jahren. Doch jetzt nimmt die Gestaltung eines Leitbildes an Fahrt auf. Birger
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Praxisbeispiel Stadt Gehrden

spoToerroEN [y

- R S N i3

Gestalten Sie die Zukunft ...

Entwickein Sie mit uns die Leitziele und ein Konzept
fiir die Stadt Gehrden.

Wir wollen wissen, welche Starken oder Schwachen
unsere Kommune aus Ihrer Sicht hat. Wo sehen Sie
Entwicklungspotentiale, wie steht es beispielsweise
um die Mobilitat, mit den Freitzeitmoglichkeiten
der Gesundheitsversorgung.

e a
- : f
/f
g3

Bitte nehmen Sie sich einen Moment Zeit fir unseren
Fragebogen. Dieser lasst sich einfach online aufrufen
unter www.gehrden.de/strategie.

in analoger Form unter der zentralen Rufnummer des
Rathauses 05108 6404-0 anfordem.

lhre Meinung zahlt ... STADT GEHRDEN
Wir benétigen Ihre Hilfe, um die Ziele
der nachsten Jahre und fiir kommende
Generationen zu definieren.

KirchstraBe 1-3
30989 Gehrden

demirel@gehrden.de
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Praxisbeispiel Samtgemeinde Liihe

Kneis zeITUNG

19.10.2021
Dorfgemeinschaftshaus Steinkirchen

BEITRAGE ZUM THEMA DORFGEMEINSCHAFTSHAUS STEINKIRCHEN

WUNSC: VON ARBEITSPLATZANGEBOT BIS ZUR WOHNSITUATION

GroRe Birgerbefragung in der Samtgemeinde Liihe

sla. Lihe. Beim vergangenen Biirgerfrihstiick war das Dorfgemeinschaftshaus in Steinkir-
chen bis zum letzten Platz besucht - und bot somit eine gute Gelegenheit, um die anwe-
senden Birgerinnen und Blrger Uber die "Befragung zur strategischen Ausrichtung der

g rde Lihe” zu inf Projektmanagerin Marina Romaschin von der NSI
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Praxisbeispiel Stadt Wittingen

> Fotlhad

= Fahwelestadt
- ZA‘AVU& o Duuc lncslrolt
=) %/Qs[wc[wccué

=5 louRswtsae

Arbeitskreis |

Wirtschaft, Verkehr, Stadt, Region

Arbeitskreis Il

Sport, Freizeit, Kultur, Tourismus

Arbeitskreis Il

Energie, Umwelt, Gesundheit, Bildung, Wohnen

R g e ‘
Strategische Ausrichtung

der Stadt Wittingen

Arbeitskreis Ill
Themenschwerpunkte:
Energie, Umwelt, Gesundheit, Bildung, Wohnen

B NS! CONSULT

B S,
stadt wittingen

33



2 | Strategische Ausrichtung
b. Referenzprojekte (Auszug)

B8 NSI CONSULT

BERATUMNGS- UND SERVICEGESELLSCHAFT MEBH

Praxisbeispiel Landkreis Leer

Die im Leitbild fixierten Potenziale bestehen aus 4 Dimensionen:

Mitarbeiter/innen

Blirgerfokus

Kernfrage:
Wofiir steht die

Landkreis-
verwaltung?

Aufgaben-
wahrnehmung

Leitbildelemente
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Praxisbeispiel Stadt Schoningen

erstaunlich,
liebenswert.
schon.

schéningen

wwwischoeningen.de

werden kontarkark
werden konterkariert ‘von dar 88 -l
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Wissenschaftliche Begleitung (Auszug)

Romaschin, M.; Henning, H.: Klausurtagung fiir Filhrungskrafte im Landkreis Helmstedt,
Verwaltungsvorstand und Geschaftsbereichsleitungen, 01. und 02.11.2022

Romaschin, M.; Jauss, D.-S.: Auswirkungen agiler Methoden auf den Digitalisierungsprozess —
untersucht am Beispiel einer Kommune der GroRenklasse 1, apf — Ausbildung — Priifung — Fachpraxis,
10/2022, S. 265-278

Romaschin, M.: Strategische Ausrichtung des Trinkwasserverbandes Stader Land, Verbandsausschuss
und -versammlung, 20.07.2022 und 20.09.2022

Romaschin, M.: Strategische Ausrichtung der Stadt Wittingen, Verwaltungsleitung, Stadt Wittingen,
03.05.2021

Eisner, S.; Hund, A.; Romaschin, M.: Indikatoren fiir eine erfolgreiche Regionalentwicklung, Innovative
Verwaltung, 9/2020, S. 37-40

Romaschin, M.; Weiser, C.; Eisner, S.: Behavioral Controlling in Kommunen — Der Einsatz sozialer
Priferenzen in der kommunalen Mitarbeiterfithrung, apf — Ausbildung — Prifung — Fachpraxis, 5/2020,
S.129-132

Eisner, S.; Romaschin, M.: Innovation und Kreativitat als kommunale Zukunftsstrategie, in: Zukunft der
Verwaltung — Verwaltung der Zukunft, Hamburg 2020, S. 141-152

Eisner, S.; Vogt, F.; Romaschin, M.: Helfen Helden in der Kommunalverwaltung? Innovative Ansatze fiir
erfolgreiche Veranderungsprozesse, apf — Ausbildung — Prifung — Fachpraxis, 11-12/2019, S. 308-312
Eisner, S.; Romaschin, M.: Schwarmstadte: Was macht sie attraktiv?, Publicus, 11/2016, S. 21-23
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Wofur steht der
LK Helmstedt?
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WIRTSCHAFTLICHKEITSANALYSEN
PROZESSOPTIMIERUNG

PERSONAL- UND
ORGANISATIONSUNTERSUCHUNGEN

BERATUNG

RECHTLICHE BERATUNG
PERSONALMANAGEMENT

PROJEKTSTEUERUNG

Fragen, Anregungen oder Wiinsche?
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